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INFORMACJA O ZARZADZANIU KONFLIKTEM INTERESOW

W Banku zostala przyjeta ,,Polityka zarzadzania konfliktami interesow w Banku Spotdzielczym
w Czarnkowie” (dalej jako ,,Polityka”).

Polityka okresla zasady identyfikacji, zapobiegania oraz zarzadzania konfliktami interesow.
Celem polityki jest niedopuszczenie do naruszenia interesoOw klienta lub Banku wskutek
wystapienia konfliktu interesow. Zasady przyjete w Polityce maja zapewni¢ rOwne traktowanie
klientow w zakresie rozwigzywania powstatych konfliktow interesow. Jednoczes$nie, zadaniem
Polityki jest zagwarantowanie, ze Bank, czlonkowie organdéw, pracownicy oraz
wspotpracownicy Banku jak i wszelkie inne osoby powigzane z Bankiem nie bedg uzyskiwaé
korzysci lub unika¢ strat kosztem interesu klientow.

Przez konflikt interesOw nalezy rozumie¢ znane Bankowi oraz osobom powigzanym
okolicznosci faktyczne lub prawne, w ktorych istnieje ryzyko, ze na profesjonalny osad lub
dzialanie, ktore ma zosta¢ przez nich podjete na rzecz jednej strony moga mie¢ wplyw inne
strony lub osoby trzecie (réwniez jezeli taki wptyw ma charakter potencjalny), a takze znane
Bankowi lub osobom powigzanym okolicznos$ci faktyczne lub prawne mogace doprowadzi¢ do
powstania sprzeczno$ci (rowniez potencjalnej) migdzy interesem Banku, osoby powigzanej lub
osoby bliskiej dla niej i obowigzkiem dziatania przez Bank lub osob¢ powigzang w sposob
rzetelny, z uwzglednieniem najlepiej pojetego interesu klienta Banku, jak réwniez znane
Bankowi okolicznosci mogace doprowadzi¢ do powstania sprzecznos$ci (rowniez potencjalnej)
migdzy interesami kilku klientéw Banku albo sprzeczno$ci migdzy interesem Banku a osoby
powiazanej lub osoby bliskiej dla niej, a takze wystgpowanie podstaw lub zachowan, dla
ktérych intencja jest realizacja prywatnych celow majatkowych lub celow os6b powigzanych
lub 0s06b trzecich, pozostajacych w sprzecznosci z interesem Banku badz interesem klienta.

W celu uniknigcia konfliktu intereséw Osoby powigzane zobowigzane sa do zapoznania si¢
z Politykg oraz innymi regulacjami z tego zakresu obowigzujacymi w Banku. O$wiadczenia
Oso6b powigzanych, ktore w ramach swoich obowigzkéw stuzbowych beda Swiadczy¢ ustugi
wzgledem klientow sa weryfikowane przez Bank 1 jezeli po ich zloZeniu zostanie
zidentyfikowany konflikt interes6w, obowigzek obstugi klienta zasadniczo zostaje przeniesiony
na innego pracownika Banku.

Jezeli w toku obstugi klienta Osoba powigzana stwierdzi, iz zaistniata sytuacja, ktora moze
stanowi¢ konflikt interesow, jest ona zobowigzana do niezwlocznego zawiadomienia
odpowiedniej osoby wskazanej w Polityce i zgtoszenia jej konfliktu interesow. Nastepnie, jezeli
nie jest mozliwie catkowite wyeliminowanie konfliktu interesow, nalezy niezwlocznie
zawiadomi¢ klienta o stwierdzonym konflikcie intereséw oraz poinformowa¢ klienta
o mozliwo$ciach rozwigzania tego konfliktu intereséw, przewidywanym terminie rozwigzania
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konfliktu interesow oraz osobach odpowiedzialnych za rozwigzanie konfliktu interesow.
Klient, po otrzymaniu powyzszych informacji, podejmuje decyzje o kontynuacji lub
rozwigzaniu umowy o $wiadczenie ustug.

Dodatkowo, w razie wystgpienia konfliktu interesow, Osoby powigzane sg zobowigzane podjaé
dziatania zmierzajace do ograniczenia negatywnego wplywu takiego konfliktu interesow na
relacje z klientem oraz zminimalizowania ryzyka wystapienia konfliktu interesow
w przysztosci.

Bank na biezaco monitoruje skuteczno$¢ zarzadzania konfliktami, interesoéw oraz podjetych
srodkow zaradczych oraz wspiera Osoby powigzane w zakresie identyfikacji i zapobiegania
konfliktom intereséw, Bank opracowuje 1 wdraza wewngetrzne regulacje dotyczace procesu
zarzadzania konfliktami intereséw, prowadzi dziatalno$¢ informacyjng o konfliktach interesow
wewnatrz Banku. Zarzad Banku jest informowany o dostrzezonych nieprawidtowosciach
w zakresie zarzadzania konfliktami interesow.

Na zadanie klienta Bank udostgpni obowigzujacg Polityke.



